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Forord

Undersokningen har utforts som ett led i utvecklingen av de bada webb-
tjansterna Kunskap Direkt och Skogsskotselserien. Studien har initierats av
styrgruppen f6r Kunskap Direkt och forvaltningsgruppen for Skogsskotsel-
serien, och bekostats av Skogforsk och Skogsstyrelsen.

Kalmar och Umei i januari 2011

Mats Hannerz, och Clas Fries
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Sammanfattning

Kinnedomen och anvindningen av webbtjinsterna Kunskap Direkt och
Skogsskotselserien undersoktes med tva webbenkiater. Enkitundersokningen
genomfordes under hosten 2010 och riktades till tjanstemién i den svenska
skogssektorn. Utskicken férdelades pa tjinstemén hos Skogsstyrelsen,
skogsigareféreningar och skogsbolag (inklusive virkesképande organisationer).
Den forsta enkiten, som besvarades av 397 personer (41,5 % av utskicken),
syftade till att kvantifiera anvandningen och att kartlagga hur olika grupper
(alder, utbildning, skogsidgarkontakter m.m.) utnyttjar webbtjinsterna. Den
andra, férdjupade, enkiten vinde sig till personer som i enkit nr 1 uppgav att
de var villiga att besvara ytterligare en enkat. Totalt 58 personer svarade pa
denna (62 % av utskicken).

Sjuttiofem respektive 60 % kande till Kunskap Direkt respektive Skogsskotsel-
serien, och 59 respektive 53 % hade anvant webbtjinsterna mer dn nagon en-
staka gang. Hogre utbildade anvinde webbtjiansterna i hogre grad. Unga var de
flitigaste anvindarna av Kunskap Direkt medan Skogsskétselserien anvindes
mer bland ildre, troligen beroende pa att serien anvinds mest av Skogsstyrel-
sens tjanstemin som i genomsnitt har hogre alder.

Bade Kunskap Direkt och Skogsskotselserien anvindes 1 forsta hand for att
sOka fakta om skogsskotsel. De svarande anvinde ocksa tjdnsterna till att
hidmta material for radgivning och till att hanvisa skogsigare till att ldsa mer 1
dem. I Kunskap Direkt anvindes ocksa rikneverktyg och andra beslutsstod. 1
genomsnitt uppgav 46 respektive 38 % att de hade stor eller ganska stor nytta
av Kunskap Direkt respektive Skogsskotselserien. Tjansteman fran Skogsstyrel-
sen och skogsigareféreningarna hade storre nytta, jimfort med de frin
skogsbolagen.

En 6vergripande slutsats fran enkiterna dr att bada webbtjidnsterna dr vil an-
vinda men behover marknadsforas for att na ut dnnu bredare 1 skogsbruket.
De uppfattas ocksd som nyttiga redskap i arbetet. Tjansterna kriver dock
underhall och ajourhallning av innehall for att de ska upplevas som aktuella
och dirmed intressanta att anvinda. Fér Kunskap Direkt fanns 6nskemal om
torbattrad struktur och navigation. I enkitsvaren fanns ytterligare information
om 1 vilken grad olika amnesdelar anvinds och indikationer pa var och hur
torbattringar 1 de tva webbtjansterna kan goras.

Mainga av de svarande uppgav att de hittade till webbtjansterna via direktadres-
serna, men det verkar i forsta hand gilla de redan initierade medan nya
besokare snarare hittar till tjdnsterna via sokmotorer.
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Inledning

Internet spelar en allt viktigare roll i skogsbrukets informationsinhdmtning.
Skogliga tjanster pa internet har byggts ut stegvis sedan slutet av 1990-talet.
Under 2000-talets forsta ar betraktades webbtjanster frimst som ett komple-
ment till traditionella informationskanaler som skogliga facktidskrifter, bocker,
exkursioner och personlig radgivning (Mattsson m.fl., 2003). Bland privata
skogsigare har internet tidigare haft en underordnad roll, men dess roll vixer
och ir sirskilt viktig for yngre skogsidgare med eftergymnasial utbildning
(Hannerz m.fl. 2010). Internetanvindningen har ocksa okat 1 samhallet 1 stort
under 2000-talets forsta decennium, och idag (2010) har 86 % av alla svenskar
over 16 ar tillgang till internet (Findahl, 2010).

I takt med att s6kning via internet blir den alltmer sjilvklara metoden att
snabbt hitta information, 6kar ocksa motiven for sirskilda satsningar pa skog-
liga webbtjinster. Skogforsk var tidigt ute med att skapa Kunskap Direkt, som
sedan det f6rsta embryot 1999 har byggts ut till att bli en mer eller mindre hel-
tackande kunskapsportal om skogsskotsel (Hannerz m.fl. 2006). Idag omfattar
Kunskap Direkt 6ver 1700 webbsidor med rad, skogliga rikneverktyg, filmer
och 6vningar. Malgruppen for Kunskap Direkt ér i férsta hand privata skogs-
dgare och deras radgivare, men sajten har ocksa fatt en viktig roll i skogliga
utbildningar och bland skogsbrukets filtpersonal. Kunskap Direkt produceras i
samarbete med Skogsstyrelsen och LRF Skogsagarna.

Ar 2005 togs initiativet till Skogsskétselserien, som syftade till att ta fram en
serie heltickande, moderna, bocker om skogsskotsel. Skogsskotselserien skiljer
sig fran den praktiskt inriktade Kunskap Direkt genom att den ger mer fordju-
pad kunskap, och ocksa refererar till de forskningsmassiga resultat som ligger
bakom rad och slutsatser. Initialt fanns ambitionen att ge ut serien i bokform,
men denna 6vergavs for att i stillet publicera "béckerna” som pdf-filer pa
internet. Idag omfattar serien 18 bocker, med totalt drygt 1500 sidor skrivna av
forskare och darefter redaktionellt bearbetade. Utgivningen skedde 2007-2010
och finansierades av Skogsstyrelsen (som ocksa dr utgivare), LRF Skogsigarna,
Skogsindustrierna och SLU.

Kunskap Direkt och Skogsskotselserien kompletterar och delvis 6verlappar
varandra, dir den forsta dr inriktad pa praktiska rad och beslutsstod, medan
den andra ocksa beskriver sambanden och bakgrunden till raiden. Bada webb-
tjansterna star under utveckling, och for att kunna anpassa tjansterna till mal-
gruppernas behov beh6évs ocksa kinnedom om hur tjansterna anvinds och
uppfattas.

Kunskap Direkt har varit féremal for flera olika utvirderingar. Ar 2002 och
2006 genomfordes enkitundersokningar riktade till distriktschefer och inspek-
torer hos Skogsstyrelsen respektive skogsigarerorelsen (von Essen, 2002;
Hannerz, 20006). Enkiterna tydde pa att Kunskap Direkt var kint av drygt half-
ten av de tillfragade tjansteminnen, och att det anvandes av cirka en tredjedel.
Andelen hade inte 6kat mellan de bada enkittillfillena. En webbenkit varen
2009 tydde pa att knappt hilften (44 %) av besékarna klassade sig som skogs-
dgare. Andra storre anvindargrupper var studenter, lirare, skogliga tjinsteman
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och entreprendrer. Hosten 2008 genomférdes en postal enkit till skogsigare
med fragor om deras informationsvanor i stort (Hannerz m.fl. 2010). Enkat-
svaren tydde pa att cirka 15 % av skogsigarna hade anvint Kunskap Direkt
nagon gang. Internetanvindningen var betydligt hogre hos yngre (hégst 50 ar),
och skogsigare med eftergymnasial utbildning. Den var ocksa hégre hos utbor
och hos skogsigare med storre fastigheter.

Kinnedomen om Skogsskotselserien har annu inte utvarderats utéver de syn-
punkter som hamtats in fran referensgrupper eller som anvindare limnat
direkt.

Syftet med undersokningen

I samband med planerna pa att utveckla Kunskap Direkt och Skogsskétsel-
serien ytterligare, och eventuellt férdjupa samarbetet mellan dem, genomfoérdes
en gemensam undersokning hosten 2010. En e-postenkat riktades till skogs-
tjinsteman inom skogsbolag, Skogsstyrelsen och skogsigareforeningar. Syftet
var att kartligga anvindningen av webbtjinsterna idag, och att samla in
synpunkter som kan anvindas for att forbittra tjansterna.

Material och metoder

Enkiterna utformades av forfattarna som e-postenkiter i Artologiks enkitverk-
tyg via Skogforsk. Mottagare av e-postforfragan fick klicka pa en link for att
Oppna enkiten 1 webblisaren.

Enkiterna vinde sig till skogliga tjinsteman pa Skogsstyrelsen, i skogsigare-
féreningar samt 1 storre skogsbolag. Aktuella e-postlistor haimtades in genom
sokning pa foretagens egna webbplatser. Urvalet riktades frimst mot anstallda
pa faltniva (skogskonsulenter, inspektorer, virkeskopare, produktionsledare och
motsvarande), med syfte att i f6rsta hand studera de som har kontakt med
skogsigare. I nagra fall kompletterades urvalet med anstéllda pa stabsniva.
Adressinformation om dessa ar dock ofta mer knapphindig pa foretagens
webbplatser.

For nagra av foretagen gjordes ett fullstindigt utskick enligt uppgifterna pa
webbplatserna. For andra ar ett urval gjort av de forst fangade adresserna.

Undersokningen genomférdes 1 tva steg. I steg 1 gjordes ett utskick till 956 an-
stallda med 6vergripande fraigor om deras anvindning av webbtjiansterna. I steg
2 skickades en férdjupad enkit till 94 personer som i den forsta enkiten hade
uppgett att man var beredd att delta i en uppféljning.

Den forsta enkiten kunde anvindas for att kvantifiera anvindningen och att
kartligga hur olika grupper (alder, utbildning, skogsidgarkontakter m.m.) utnytt-
jar webbtjiansterna. Den andra enkiten, som vinde sig till de redan initierade,
gav i stallet mer kvalitativa svar pa hur webbtjansterna utnyttjas och kan for-
bittras.
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ENKAT 1

Den forsta enkaten skickades ut via e-post den 14 september 2010 till Skogs-
styrelsen och skogsagareféreningarna Norra Skogsigarna, Norrskog och Sodra.
Mellanskog ingick inte, da deras anstillda var féremal f6r en annan parallell
enkit fran Skogforsk under samma tid. Den 16 september kompletterades
utskicket till anstillda i skogsbolag. En paminnelse skickades ut den 20 septem-
ber till dem som inte svarat. Enkiten staingdes den 24 september.

Totalt skickades enkiten ut till 956 adresser enligt tabell 1. Till och med
24 september hade 397 personer (41,5 %) svarat.

Tabell 1.

Skickade enkater och svar.

Foretaglorganisation  Antal Antal svar Svarsprocent
utskick

Norra Skogségarna 69

Norrskog 57

Stdra 59

SAF totalt 185 56 30,2

Sydved 85

Sveaskog 35

SCA Skog 64

Bergvik 7

StoraEnso Skog 65

Holmen Skog 53

Skogsbolag, totalt 309 115 37,2

Skogsstyrelsen 462 226 48,9

Alla 956 397 41,5

Enkiten omfattade totalt 18 frigor med bakgrundsinformation om de
svarande, deras internetvanor och kontakter med skogsigare, och deras
kinnedom om och anvindning av Kunskap Direkt och Skogsskétselserien.
Utrymme limnades ocksa for fritextkommentarer och rekommendationer.

Den forsta enkaten aterges 1 bilaga 3.

ENKAT 2 - FORDJUPAD ENKAT

Den fordjupade enkiten skickades ut via e-post den 13 december 2010 till de
som i den 6versiktliga enkiten svarat att de ar beredda att ta emot en upp-
toljande enkit (totalt 94 adresser).

En paminnelse skickades ut den 16 december och enkiten stingdes den
21 december. Totalt inkom 58 svar (62 %).

Enkiten omfattade dven denna gang 18 frigor, men nu med en férkortad
bakgrundsinformation och i stallet mer férdjupande fragor om respektive
webbtjinst.

Den férdjupade enkiten édterges 1 bilaga 4.
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Resultat

I denna redovisning ges endast sammanfattande resultat och slutsatser. De
fullstindiga resultaten aterges i bilaga 1 och 2.

ENKAT 1

Enkiten fangade in en stor andel av det svenska skogsbrukets tjanstemin, dven
om den var langt ifran heltickande. Hos nagra organisationer gjordes ett
mindre urval och méanga bolag och organisationer saknades helt, t.ex. stiften,
Skogssillskapet, flertalet ink6psbolag m.fl. Utskicken till personal pa stabsniva
var ocksa underrepresenterade.

Svarsfrekvensen var 41,5 %, vilket ar en forvintad niva pa denna typ av enkat.
Troligen fanns en viss 6verrepresentation for datorvana bland de som svarat,
men det totala antalet (397) torde dnda ge en bild av intresset f6r Kunskap
Direkt och Skogsskétselserien i skogsbrukets féltorganisation.

Bakgrundsinformation om de svarande

Andelen skogsigare bland tjinsteminnen var hég (44 %), och den var hogst
hos de bolagsanstallda (50 %). Andelen 6kade ocksa med alder, och fler min
an kvinnor var skogsigare (data ej redovisade).

Medianaldern bland svarande ldg i intervallet 41-50 éar. Skogsigareféreningarna
visade en forskjutning mot liagre aldrar, medan Skogsstyrelsen hade de édldsta
tjanstemannen.

Andelen min var 83 %, med den hégsta andelen hos skogsigareféreningarna
(93 %), och liagst hos Skogsstyrelsen (77 %).

Utbildningsnivin var generellt bade hog och homogen, med 84 % utbildade till
skogstekniker, skogsmaistare eller jagmastare. Andelen universitetsutbildade
(jagmistare eller annan hogskola) var hogst hos skogsigareforeningarna och
ligst hos bolagen. Skogsstyrelsen hade hogst andel med annan utbildning (tro-
ligen icke-skoglig).

Internetanvandningen var hog, med 91 % som anvinde det i stort sett dagli-
gen. Internetvana tjansteman var troligen 6verrepresenterade bland de som
svarat.

En hog andel uppgav att de triffar skogsigare dagligen (35 %) eller varje vecka
(46 %). Det betyder att enkiten till stor del besvarades av de som ar radgivare
till skogsigare.

Om Kunskap Direkt

Av samtliga svarande uppgav 75 % att de kinde till Kunskap Direkt, och av
dessa hade 59 % anvint det mer 4n nagon enstaka gang.

Kinnedomen om Kunskap Direkt skiljde sig férsumbart mellan skogsagare
och icke skogsigare, och mellan de som triffar skogsigare ofta eller sallan.

Diremot fanns en tendens att tjinstemin som triffar skogsigare ofta hade

anvint Kunskap Direkt i hégre grad.
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Aldern spelade en stor roll, och kinnedomen fér Kunskap Direkt var hogst
inom gruppen 21-30 ar (89 %), och lagst inom 61+ ar (59 %)).

Utbildning var ocksa en faktor som paverkade kinnedomen. Bland de universi-
tetsutbildade kinde 84 % till Kunskap Direkt, jimfért med 71 % bland skogs-
tekniker och skogsmistare. Andelen med ldgre utbildning var f6r lag for att
kunna dra slutsatser, dven om siffrorna tydde pa att deras kinnedom var betyd-

ligt lagre.

Kvinnor kinde till Kunskap Direkt i hégre grad 4n min, dven om det inte
syntes nagon klar skillnad 1 hur ofta det anvindes. Kvinnor var i genomsnitt
yngre an man, vilket kan forklara skillnaden.

Stabsanstilld personal tenderade att kinna till Kunskap Direkt mer, men an-
vinda det mindre dn féltpersonal. Antalet stabspersoner som svarade var dock
lagt.

Kunskap Direkt anvands 1 forsta hand till att s6ka fakta om skogsskoétsel, att
hinvisa skogsigare till det, och att anvinda rikneverktyg och andra besluts-
stod. Skogsstyrelsens personal hade 1 hogre grad angett de olika anvindnings-
omradena, medan anvindningen var ldgst hos de bolagsanstillda.

45,5 % svarade att de hade mycket eller ganska stor nytta av Kunskap Direkt 1
sin yrkesutévning. Andelen var nastan lika hog hos skogsigareforeningar som
hos Skogsstyrelsen (49 %), medan den var ligre hos bolagen (33 %).

Ett flertal kommentarer limnades om Kunskap Direkt. Dessa ror struktur och
navigation (s6kmotor, rorig struktur, svart att hitta), 6nskemal om férdjupning,
mer tabeller och fler riknesnurror, behov av bittre marknadsforing, att vissa
verktyg inte fungerar etc. Flera hade dock limnat positiva kommentarer, och
visade ambitioner att anvinda verktyget i hogre grad 1 kontakter med skogs-
agare.

Om Skogsskotselserien
Av samtliga svarande uppgav 60 % att de kinde till Skogsskotselserien, och av

dessa var det 53 % som hade anvint det mer 4n nagon enstaka giang. (Kunskap
Direkt: 75 respektive 59 %.)

Kinnedomen om Skogsskotselserien skiljde sig liksom f6r Kunskap Direkt
férsumbart mellan skogsidgande och icke skogsigande tjinsteman. Diremot
fanns en tendens att skogsidgande tjansteman samt tjinstemén som triffar
skogsigare ofta, till skillnad fran Kunskap Direkt, hade anvint Skogsskotsel-
serien 1 ldgre grad dn de som traffar skogsidgare mer sillan.

Aldern spelade en viss roll fér kinnedomen om Skogsskétselserien. Den var till
skillnad fran kinnedomen om Kunskap Direkt hogst inom de aldsta grupperna
(51-60 och 61+ ar, 67 respektive 62 %), medan den var ligst for de yngre
aldersgrupperna (mellan 54 och 56 %).

Utbildning var ocksa en faktor som paverkade kinnedomen. Bland de univer-
sitetsutbildade kinde 69 % till Skogsskoétselserien, jamfért med 54 % bland
skogstekniker och skogsmaistare. (84 respektive 71 % f6r Kunskap Direkt).
Andelen med ligre utbildning var for lag for att kunna dra slutsatser, dven om
siffrorna tydde pa att deras kinnedom var betydligt ligre.

8

Anvindningen av webbtjinsterna Kunskap Direkt och Skogsskotselserien — En enkitundersokning bland skogsbrukets filtpersonal



Kvinnor kinde till Skogsskotselserien (liksom Kunskap Direkt) 1 hogre grad dn
min, men man verkar anvanda Skogsskotselserien nagot oftare dn kvinnor.

Stabsanstilld personal tenderade att kdnna till Skogsskotselserien (liksom
Kunskap Direkt) mer, men anvanda den nagot mindre dn féltpersonal. Antalet
stabspersoner som svarade var dock lagt.

Skogsskotselserien anvinds liksom Kunskap Direkt i forsta hand till att séka
fakta om skogsskétsel. Man anvinder den ocksa till att himta material f6r
radgivning och att hinvisa skogsigare till att ldsa mer i dem. Liksom for
Kunskap Direkt hade Skogsstyrelsens personal 1 hogre grad angett de olika
anvindningsomradena, samtidigt som anviandningen var liagst hos de
bolagsanstillda.

Totalt svarade 38 % (46 % for Kunskap Direkt) att de hade mycket eller
ganska stor nytta av Skogsskétselserien i sin yrkesutévning. Andelen var hégst
hos Skogsstyrelsen (42 %), direfter foljde skogsigareforeningar (30 %) och
bolagen (22 %).

Jamfért med for Kunskap Direkt limnades nagot firre kommentarer om
Skogsskotselserien. Flera pekar pa behovet av information och marknadsforing
av Skogsskotselserien eftersom man bedomer att manga antagligen inte kinner
till den. Det vore bra om den var littare att hitta pa nitet. De flesta som kom-
menterar innehallet anger att det 4r en bra och virdefull kunskapskalla, men
det finns kommentar om att den bade ér vil avancerad och att den har en bra
niva.

ENKAT 2

Enkiten besvarades av 62 %, vilket var en hogre siffra dn for enkat 1 (41,5 %).
Det var dock forvintat eftersom enkiten riktades till de som i september hade
medgivit till att delta i en fordjupad enkit. Att svarsfrekvensen trots det inte
var hogre kan bero pa tidpunkten, da enkiten skickades ut veckan fére jul.

Fordelningen bland de svarande mellan skogsigareféreningar, skogsbolag och
Skogsstyrelsen var likvirdig med den fér enkit 1, med 57 % av de svarande
fran Skogsstyrelsen, 29 fran bolag och 14 % fran skogsigareféreningar.

De svarande var i genomsnitt yngre (31 % var hogst 30 dr) jamfort med enkit
1. En hogre andel kvinnor och en hégre andel universitetsutbildade svarade
jamfort med enkat 1.

Om Kunskap Direkt

Aven i enkit 2 var det en lig andel (2 svarande) som angav att de anvinder
Kunskap Direkt varje vecka. Niagon gang i manaden, samt Mer sillan gav de
stOrsta svarsfrekvenserna.

Direktadressen www.kunskapdirekt.se samt s6kning via Skogforsks hemsida
var de vanligaste satten att hitta till webbtjansten.

Den 6ppna fragan om vilka uppgifter som Kunskap Direkt anvinds till 1 forsta
hand gav en mingd svar med olika grad av uppl6sning. Soka fakta och infor-
mation aterkommer som svar hos manga. Flera svar speglar att Kunskap
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Direkt anvands 1 radgivningen till skogsigare, t.ex. genom att tipsa skogsagaren
om verktyget, eller genom att materialet anvinds till utbildning. Olika berik-
ningsuppgifter aterkom ocksa, som godslingskalkyl och volymberikningar.

I traga 8 fick de svarande ange vilka delar de anvinde i Kunskap Direkt. I listan
hade Réja barrskog, Skotsel av bjork, asp och al, Vigar och Berikningsverktyg
flest svar. Filmer, Kraftsamling Skog och Skoglig grundkurs var de minst an-
vinda delarna.

Besokare 1 Kunskap Direkt anvinde i forsta hand menyerna (rubriker och
underrubriker) for att navigera 1 systemet. SOkfunktionen kom i andra hand.

Om skogsskotselserien

Liksom f6r Kunskap Direkt var det fa (endast en) som angav att de anvinder
Skogsskotselserien varje vecka. I enkit 2 anvindes Skogsskotselserien nagot
mer sallan 4n Kunskap Direkt.

Besokare hittade till Skogsskotselserien genom direktadressen eller via Skogs-
styrelsens hemsida. Det var firre som hittade dit via sékmotorer. Svaren liknar
de som erholls f6r Kunskap Direkt.

I fraga 13 fick de svarande ange vilka delar i Skogsskotselserien de har anvint,
och hur. Det var fa som hade last en hel del (ett helt kapitel). Flest svar hade
Rojning (8 st), som ocksa var den forst utgivna delen. Dir hade ocksa 5 perso-
ner anvint materialet i undervisning eller radgivning,

Betydligt fler angav att de hade ldst delar av ndgon del i Skogsskotselserien.
Hogst andel svar “inte ldst alls” hade delen Skogstriadstoridling, vilken ocksa ar
den senast utgivna.

I fraga 14 riknades de ingdende delarna aterigen upp och de svarande fick ange
vilken grad av nytta de hade av respektive del. Hir stod ocksa Réjning ut med
23 som ansag att de hade mycket eller stor nytta av delen. Nagra andra delar,
som Naturlig f6ryngring av tall och gran, Gallring, Skétsel av bjork, al och asp,
Skador pa skog, Skogsbruk — mark och vatten, Naturhiansyn och Skogsbrinsle
var exempel pa andra “nyttiga” delar 1 serien. Att vissa delar hade “mycket liten
nytta” (som Produktion av fr6 och plantor, Skétsel av adellovskog samt
Skogsskéotselns ekonomi) kan spegla att omradena dr smala och inte ber6r den
mer generella skogstjanstemannen.

Nir besokare anvinde Skogsskotselserien laste de oftast pdf-filen pa skidrmen
(52 % svar). En mindre andel skrev ut hela eller delar av pdf-filen.

Fraga 17 innehdll ett antal pastienden som de svarande fick instimma i1 olika
grad. De flesta instimde 1 att sprak och disposition gor innehallet litt att forsta,
att det dr latt att hitta det man soker, och att det ar en lagom avvigning mellan
teori och praktiska tillimpningar. Man uppskattade ocksa att det finns fotnoter
dir ursprungskallan finns angiven. Pa pastdendet att det ér viktigt att innehallet
1 Skogsskotselserien ar aktuellt (vilket indikeras av datumet 1 sidhuvudet) angav
nistan alla svarande att man instaimmer helt eller delvis. Fa tyckte att innehallet
ar for detaljerat, diremot nagra fler att det ar f6r 6versiktligt. Det var inte
manga som instimde i att det behovs fler fotografier och diagram. Det var
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ocksa fa som hade plockat hem foton, diagram och teckningar fran de
PowerPoint-filer som foljer varje avsnitt.

En majoritet instimde 1 att det 4r latt att hitta Skogsskotselserien pa nitet.
Svaren speglar dock troligen inte den nya hemsida som Skogsstyrelsen lanse-
rade 1 slutet av november 2010, nir Skogsskotselserien fatt en annan plats.

Diskussion och slutsatser

En positiv tolkning av enkitresultaten ir att savil Kunskap Direkt som Skogs-
skotselserien ar relativt vil etablerade hos de skogliga tjansteminnen, eftersom
75 respektive 60 % kinde till dem, och 59 respektive 53 % hade anvint dem
mer 4n nagon enstaka gang. I en liknande enkit till distriktschefer inom Skogs-
styrelser och inspektorer hos skogsigarféreningarna ar 2006 uppgav 52 % att
de kinde till Kunskap Direkt innan enkiten. Av de svarande hade 35 % anvint
Kunskap Direkt for att s6ka information (Hannerz, 2006). Den nya enkiten
tyder alltsa pa en storre kinnedom.

Svarens fordelning bland olika grupper bekraftar forvintningarna. Hogre utbil-
dade anvinder webbtjinsterna 1 hogre grad. Unga var de flitigaste anvindarna
av Kunskap Direkt, vilket troligen ar en effekt bade av stérre datamognad och
att verktyget har anvints 1 den skogliga utbildningen. Troligen kan en motsva-
rande effekt uppnas for Skogsskotselserien nar den har blivit mer etablerad
som undervisningsmaterial. Den anvinds sedan 2-3 ar vid jagmastar- och
skogsmastarprogrammen vid SLU och vid skogsutbildningar vid Linnéuniver-
sitetet. Idag var dock Skogsskotselserien mer anviand bland aldre, vilket troligen
beror pa att serien anvands mest av Skogsstyrelsens tjansteman, vilka ocksa
hade en hogre édlder.

En allmint sett intressant iakttagelse var att de svarande i sa hog grad har nara
kontakt med skogsigare, och 1 manga fall ocksa sjilva ar skogsigare. Det
understryker att de skogliga tjansteménnen (radgivarna) dr en nyckelgrupp for
att kinnedomen om Kunskap Direkt och Skogsskotselserien ska na ut till de
privata skogsigarna. Av de privata skogsagarna anger knappt 15 % att de har
anvint Kunskap Direkt (Hannerz m.fl., 2010).

Samtidigt ar det relativt fa tjinstemin som anvinder Kunskap Direkt och
Skogsskotselserien i sitt dagliga radgivningsarbete, da det var fa som angett att
de anvinder det ’ndstan varje vecka” (for Skogsskotselserien var det ingen 1
enkit 1 och en 1 enkdt 2). Pa pastiendet att man skulle vilja ha mer tid att ldsa
Skogsskotselserien 4n vad arbetsuppgifterna tillater, instimde 76 % av de sva-
rande helt eller delvis. Det kan generellt vara sé att skogliga tjinstemin 6nskar
mer tid for sin egen kompetensutveckling 4n vad de har till férfogande.

En 6vergripande slutsats fran enkiten 4r att bada webbtjinsterna behéver
fortsitta att marknadsforas, och da inte bara inom de egna” organisationerna
(Skogsstyrelsen for Skogsskotselserien och Skogsstyrelsen/skogsdgarfore-
ningarna f6r Kunskap Direkt). Den ligre kinnedomen hos bolagsanstillda
tjinsteman visar pa behovet av marknadsféring till bredare malgrupper i
skogsbruket.

Fran enkit 2 kan en del mer praktiska slutsatser dras. Manga av de svarande
angav att de hittade till webbtjinsterna via direktadresserna, vilket gor att dessa
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kan fortsatta att marknadsforas. Svaren kan dock spegla att de redan initierade
utnyttjar direktadresserna medan nya besokare snarare hittar till tjinsterna via
s6kmotorer. Besoksstatistik pekar at det hallet, da ca 65 % av besokarna 1
Kunskap Direkt kommer via Google och liknande s6kmotorer. Fortsatta analy-
ser av traffar 1 Google och sokordsoptimering ar darfor viktigt.

For bada tjansterna, och framfor allt f6r Kunskap Direkt, krivs ett mer aktivt
redaktionellt underhall for att innehallet ska upplevas som aktuellt. Kommen-
tarer kring svar navigation och struktur i Kunskap Direkt kommer férhopp-
ningsvis att tillfredsstillas med den nya utformning av startsidorna som lanse-
ras under varen 2011.

Svaren kring vilka delar som anvinds 1 Skogsskotselserien speglar till viss del
deras alder. Serien ir relativt ny, och de tidigast publicerade delarna (fran 2007)
synes ha fler besokare 4n de nyare delarna. En fortsatt aktiv marknadsféring
och spridning via skogliga niatverk ar darfér nodvindig.

SAMARBETE MELLAN KUNSKAP DIREKT OCH
SKOGSSKOTSELSERIEN

Studien tyder pa att bade Kunskap Direkt och Skogsskotselserien ses som
seritsa verktyg i skogstjansteméinnens vardag, dven om anvindningen kunde
vara hogre. I takt med att anvindningen 6kar, Okar ocksa kraven pa att inne-
hallet ska vara uppdaterat och kvalitetssakrat. I Skogsskotselserien star enskilda
experter och forskare som ansvariga for innehallet, medan Kunskap Direkt
ocksa har en hog grad av oberoende redaktionell ajourhallning. Ett 6kat fors-
karansvar och samverkan med Skogsskotselserien skulle kunna forbattra
kvalitetssakringen ocksa 1 Kunskap Direkt.

Bada webbtjinsterna behover ocksa en forbittrad marknadsforing. Korsliank-
ning mellan aktuella delar i de bada tjansterna kan bidra till battre kinnedom
om de bada. Den forklarande information som finns i Skogsskotselserien skulle
kunna utnyttjas som referens till rad 1 Kunskap Direkt, samtidigt som dvningar
och berikningsverktyg i Kunskap Direkt skulle kunna refereras till 1
Skogsskotselserien.
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Bilaga 1
Resultat fran enkat 1

Svarsalternativet Annan fanns for samtliga grundfragor. Denna redovisas nedan bara om
nagon svarat det alternativet.

BAKGRUNDSINFORMATION OM DE SVARANDE

1. Anstillning
Anstalld av skogsagareforening (SAF) 56
Anstalld av skogsbolag eller virkeskdpande 115
organisation (Bolag)
Anstalld av Skogsstyrelsen (SKS) 226
2. Arbetar du pa stab eller i falt?
Alla SAF Bolag SKS
Antal % | Antal % | Antal % | Antal %

Stab (central med stédjande 21 5,3 7 12,5 12 10,4 2 0,9
eller ledande funktion, chef
pa distriktsniva)
Faltorganisationen 370 934 49 87,5 | 102 88,7 | 214 97,3
(konsulent, inspektor,
virkeskopare,
produktionsledare och
motsv.)
Annat 5 1,3 0 1 0,9 4 1,8
Obesvarade 1 1
Annat:

e Handliggning.

e Blandat -stab o filt.

e Kombi stab-falt.

e Konsulent samt reservatsforvaltning,.

e Plantskola.
3. Ar du sjilv skogségare?

Alla SAF Bolag SKS
Antal % Antal % Antal % Antal %

Ja 173 43,6 21 37,56 57 49,6 95 42,0
Nej 224 56,4 35 62,5 58 50,4 131 58,0
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4. Din alder

Alla SAF Bolag SKS
Antal % Antal % Antal % Antal %
—20 ar 0 0 0 0 0 0 0 0
21-30 ar 56 14,1 8 14,3 22 19,1 26 11,5
31-40 ar 84 21,2 17 30,4 28 24,3 39 17,3
41-50 ar 91 22,9 16 28,6 24 20,9 51 22,6
51-60 ar 129 32,5 12 21,4 34 29,6 83 36,7
61+ ar 37 9,3 3 54 7 6,1 27 11,9
5. Kon
Alla SAF Bolag SKS
Antal % Antal % Antal % Antal %
Man 326 82,7 52 92,9 101 88,6 173 77,2
Kvinna 68 17,3 4 7,1 13 11,4 51 22,8

6. Din utbildning (hogsta niva)

Alla SAF Bolag SKS
Antal % Antal % | Antal % Antal %

Grundskola (och 2 0,5 1 1,9 0 0 1 0,4
motsvarande)

Gymnasium 9 2,3 3 56 5 4,3 1 0,4
Skogstekniker 131 334 14 25,9 36 31,3 81 36,3
Skogsmastare 100 255 13 24,1 46 40,0 41 18,0
Jagmastare 100 255 18 333 24 20,9 58 26,0
Annan hogskoleutbildning 40 10,2 5 9,3 1 0,9 34 15,2
Annan utbildning 10 2,6 0 0 3 2,6 7 3,1
Annan utbildning:

e Biolog

e Magister i Biologi

e Biolog

e Formansutbildning

e Miljovetenskap, magisterexamen
e HPU mm. tot.240 p.

e Skoglig magister

e Skogsskola SAL

e Skogsingenjor

e Skogsvetare
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7. Hur ofta anvdander du internet?

Alla SAF Bolag SKS
Antal % | Antal % | Antal % Antal %
| stort sett dagligen 360 91,1 51 91,1 109 94,8 | 200 89,3
Varje vecka 34 8,6 5 8,9 6 5,2 23 10,3
Nagon gang i manaden 1 0,3 0 0 0 1 0,4
Mer sallan 0 0 0 0
Aldrig 0 0 0 0
Obesvarade 2 0 0 2

8. Hur ofta traffar du eller fungerar som radgivare till skogsagare?

Alla SAF Bolag SKS
Antal % | Antal % | Antal % | Antal %

| stort sett dagligen 138 35,0 29 52,7 56 48,7 53 23,7
Varje vecka 180 45,7 14 25,5 47 40,9 | 119 53,1
Nagon gang i manaden 54 13,7 10 18,2 8 7,0 36 16,1
Mer sallan 19 4,8 3,6 2 1,7 15 6,7
Aldrig 3 0,8 0 2 1,7 1 0,4
Obesvarade 3 1 0 2

OM KUNSKAP DIREKT

9. Kande du till Kunskap Direkt (Skogforsks radgivningsverktyg om
skogsskotsel) innan denna enkiat?

Alla SAF Bolag SKS
Antal % Antal % Antal % Antal %
Ja 298 75,1 44 78,6 70 60,9 184 81,4
Nej 99 24,9 12 21,4 45 39,1 42 18,6
Ar du sjilv skogsagare? Kontakt med skogséagare?
Ja Nej Dagligen —varje Nagon gang i
vecka manaden — aldrig
Antal % Antal % Antal % Antal %
Ja 127 73,4 171 76,3 237 74,5 59 77,6
Nej 46 26,6 53 23,7 81 25,5 17 22,4
Alder
21-30 31-40 41-50 51-60 61+
Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %
Ja 50 89,3 | 67 79,8 63 69,2 | 96 74,4 | 22 59,5
Nej 6 10,7 20,2 28 30,8 | 33 256 | 15 40,5

15

Anvindningen av webbtjinsterna Kunskap Direkt och Skogsskotselserien — En enkitundersokning bland skogsbrukets filtpersonal




Utbildning
Grundskola/gymnasium | Skogstekniker/skogsmastare | Universitetsutbildning
Antal % Antal % Antal %
Ja 4 36,4 165 71,4 118 84,3
Nej 7 63,6 66 28,6 22 15,7
Koén Stab/falt
Man Kvinna Stab Falt
Antal % Antal % Antal % Antal %
Ja 237 72,7 59 86,8 17 81 277 74,9
Nej 89 27,3 9 13,2 4 19,0 93 25,1
10. Hur ofta anvander du Kunskap Direkt?
Alla SAF Bolag SKS

Antal % | Antal % | Antal % | Antal %
Nastan varje vecka 8 2,7 4 9,3 1 1,4 3 1,6
Nagon gang i manaden 69 23,1 13 30,2 13 17,8 43 23,5
Mer séallan 99 331 13 30,2 22 30,1 64 35
H?r anvant nagon enstaka 81 27,1 9 20,9 22 30,1 50 27,3
gang
Kanner till, men har aldrig 42 14,0 4 9,3 15 20,2 23 12,6
anvant Kunskap Direkt
Obesvarade 98 13 42 43

Ar du sjilv skogsidgare? Kontakt med skogsédgare?
Ja Nej Dagligen— | Nagon gang i
varje vecka | manaden—
aldrig
Antal % | Antal % | Antal % Antal %
Nastan varje vecka 2 1,6 6 3,5 7 2,9 1 1,7
Nagon gang i manaden 29 22,5 40 23,5 60 25,2 9 15,3
Mer séllan 50 388| 49 288 | 83 34,9 16 27,1
Har anvant nagon 28 21,7 53 31,2 60 25,2 20 38,9
enstaka gang
Kanner till, men har aldrig 20 15,5 22 12,9 28 11,8 13 22,0
anvant Kunskap Direkt
Obesvarade 44 54 80 17
Alder
21-30 31-40 41-50 51-60 61+
Antal % | Antal % | Antal % Antal % Antal %
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Nastan 3 6,0 3 4,4 1 1,6 1 1,1 0 0
varje vecka
Nagon gang 12 24,0 10 14,7 12 19,0 26 27,4 9 39,1
i manaden
Mer sallan 23 46,6 17 25,0 20 31,7 33 34,7 26,1
Har anvant 9 18,0 25 36,8 24 38,1 18 18,9 21,7
nagon
enstaka
gang
Kanner till, 3 6,0 13 19,1 6 9,5 17 17,9 3 13,0
men har
aldrig
anvant
Kunskap
Direkt
Obesvarade 6 16 28 34 14
Utbildning
. . " Universitets-
Grundskola/gymnasium | Skogstekniker/skogsmastare utbildning
Antal % Antal % Antal %
Nastan varje 1 25,0 3 1,8 4 3,4
vecka
Nagon gang 0 0 37 22,2 28 23,9
i manaden
Mer sallan 1 25,0 58 34,7 40 34,2
Har anvant 1 25,0 45 26,9 29 24,8
nagon
enstaka
gang
Kanner till, 1 25,0 24 14,4 16 13,7
men har
aldrig
anvant
Kunskap
Direkt
Obesvarade 7 64
Kon Stab/falt
Man Kvinna Stab Falt
Antal % Antal % | Antal % | Antal %
Nastan varje vecka 6 2,5 2 3,4 0 0 7 2,5
Nagon gang i manaden 54 22,7 15 25,4 3 17,6 66 23,7
Mer sallan 83 34,9 15 254 4 23,5 94 33,8
Har anvant nagon enstaka 61 25,6 19 322 4 235 76 27,3
gang
Kanner till, men har aldrig 34 14,3 8 13,6 6 353 35 12,6
anvant Kunskap Direkt
Obesvarade 88 9 4 92
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11. Till vad anvander du Kunskap Direkt (flera alternativ kan valjas)?

Alla SAF Bolag SKS
Antal % Antal % | Antal % Ant %
al

Soka fakta om skogsskotsel 197 49,9 27 48, 41 35,7 | 129 57,1

2
Hamta material for 71 17,9 12 21, 8 7,0 51 22,6
radgivning (egna faktablad, 4
exkursionshandledningar
m.m.)
Héanvisa skogsagare till att 123 31,0 18 32, 18 15,7 87 38,5
Idsa mer i Kunskap Direkt 1
Hamta material for 46 11,6 10 17, 2 1,7 34 15
undervisning 9
Anvanda rakneverktyg och 85 21,4 15 26, 20 17,4 50 22,1
andra beslutsstod (t.ex. 8
Plantval, Réjningskalkyl,
Bestandsval)
Testar kunskaper i 32 8,1 3 5,4 3 2,6 26 11,5
kunskapstesterna
Se filmer om skogsskétsel 15 3,8 5 8,9 3 2,6 7 3,1
Annat, specificera 5 1,3 2 3,6 1 0,9 2 0,9

Annat:

e Visa markigare hur man pa egen hand kan rikna pa sin skog och hur
en sb-plan ar uppbygd.

e volymsberikning enksilda trad.

e [Kolla runt.

12. Vilken nytta har du av Kunskap Direkt i din yrkesutévning?

Alla SAF Bolag SKS

Antal % | Antal % | Antal % | Antal %
Mycket stor nytta 17 5,8 3 7,0 2 2,9 12 6,7
Ganska stor nytta 116 39,7 18 41,9 21 30,4 77 42,8
Varken/eller 78 26,7 14 32,6 20 29,0 44 24,4
Ganska liten nytta 45 15,4 4 9,3 15 21,7 26 14,4
Ingen nytta alls 3 1,0 0 1 1,4 2 1,1
Har ej anvant Kunskap Direkt 33 11,3 4 9,3 10 14,5 19 10,6
Obesvarade 105 46 46
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13. Har du nagra kommentarer eller forslag till forbattringar for
Kunskap Direkt?

e Har tappat lite kontakt med sajten, men hade stor nytta av den da jag
jobbare som skogslarare.

e Bra sidalll Kommer nog borja anvinda den mer igen.

e Enklare system att finna vad jag precis séker, en mer precis sékmotor.
Bittre 6verblick 6ver innehallet.

e Ytterligare fordjupningsdelar. Fler riknesnurror av olika slag, bra att
anvinda for att “kolla” sig sjdlv ndr man har gjort andra berikningar.

e [Kinner till den for daligt. Skall f6rdjupa mig i1 vad som faktiskt finns.

e Inget sa dir spontant, men det dr ett bra hjdlpmedel som girna kan
utokas. Tipsar ofta skogsigare - och ibland 4ven andra om denna
moijlighet.

e Piminn oss om att funktionen finns. Jag brukar glémma den mellan
gangerna jag anvinder den = P.

e Nej, har anvant det for lite.

o Mer fakta.

e Att rikna ut virkesférrad brukar jag anvinda, men den har inte fungerat
pa flera manader och det kinns daligt, vilket resulterar till att man séker

upp andra hjilpmedel.

e Uppldgget pa sidan behéver en 6versyn. jag drar mig for att anvinda
sidan pga tjorvigt upplage. hela sidan kanns ”rérig” N.

e L, har inte kollat sa mycket pa sistone. Tycker det dr forbattrat varje
gang jag kollar.

e Anviander inte sa mycket men det innebir inte att jag inte tycker det ar
virdefullt. Hinvisar ofta bekanta och skogsigare och vet var det finns
att hamta dven for egen del.

e Sprid information om att det finns och beritta hur vi kan ha anvind-
ning for det i var yrkesutovning!

e [Kanske en "Fragelida” kunde vara ett bra hjilpmedel.

e Rckommenderar den i olika sammanhang! Vi pa distrikten dr 6verhopa-

de med arbete och har inte haft tid att ga in pa kunskap direkt eller
skogsskotselserien. Omdomet fran de som haft tid ir bra.

e Har inte tinkt pa att anvinda kunskap direkt pa senare tid, tittade nir
det var helt nytt.

e Skicka en paminnelse nir ni lagt in ett nytt vasst verktyg. Jag har ¢j
rotat i verktygsladan sarskilt ofta.

e Den har blivit mycket bra. Sirskilt ingvar som jag anvinde dagligen
men pa sodra sidan.
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e Har anvint det {or lite f6r att ha en asikt. Tyckte att det var for om-
fattande nar jag tittade pa det.

e Bittre marknadsforing. Besok storre foretag.

e Kanske lite 6versiktlig info om vad som finns, jag tror att det finns
manga bra saker som vi inte vet om.

e Jag kan bli bittre pa att lotsa skogsigare till Kunskap Direkt.
e Jag tycker det dr bra, glommer bara att informera skogsidgarna om den.
e Mer marknadsféring]!

e Det borde finnas en mer avancerad del ang skogsbiologi samt skotsel
som vi fackmin kunde anvinda oss av ndr vi maste friska upp minnet.
Det borde ocksa finnas linkar till rapporter/uppsatser/resultat som
ber6ér dmnet som man ar liser om, tex som en liten ruta langst till hoger
1 bild som ger forslag till fordjupning.

e Om det ar mojligt gor den mer utskriftsvinlig (f6r mig passar det bittre
att inforskaffa kunskapen pa papper nir man dker buss/tdg/i bilen nir
det regnar etc. ...

e Jag rekommenderar denna sajt till alla skogsdgare.
e Girna lite mer tabeller o.dyl.
e Pedagogiskt upplagt och litt att hitta.

e Vigbitnadskalkylen gar inte att aktivera, felmeddelade 500, bor atgir-
das. Under vigar och husbehovstikter star det felaktigt att lansstyrel-
serna dr tillsynsmyndighet, det 4r kommunerna numer som ir det.
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OM SKOGSSKOTSELSERIEN

14. Kande du till Skogsskotselserien (Skogsstyrelsens webb-bocker
om skogsskotsel) innan denna enkat?

Alla SAF Bolag SKS
Antal % Antal % Antal % Antal %
Ja 235 59,5 23 41,1 36 31,3 176 78,6
Nej 160 40,5 33 58,9 79 68,7 48 21,4
Obesvarad 2 2
Ar du sjilv skogsagare? Kontakt med skogsagare?
Ja Nej Dagligen—varje Nagon gang i
vecka manaden - aldrig
Antal % | Antal % Antal % Antal %
Ja 106 61,6 | 129 57,8 | 181 57,1 51 68,0
Nej | 66 38,4 | 94 42,2 | 136 42,9 24 32,0
Alder
21-30 31-40 41-50 51-60 61+
Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %
Ja 30 53,6 | 47 56,0 | 50 54,9 | 85 66,9 | 23 62,2
Nej | 25 46,4 | 37 44,0 | 41 45,1 | 42 33,1 | 14 37,8
Utbildning
Grundskola/gymnasium Skogstekniker/skogsmastare Universitetsutbildning
Antal % Antal % Antal %
Ja 3 27,3 124 53,9 96 69,1
Nej 8 72,7 106 46,1 43 30,9
Koén Stab/falt
Man Kvinna Stab Falt
Antal % Antal % Antal % Antal %
Ja 190 58,6 43 63,2 13 65,0 220 59,6
Nej | 134 41,4 25 36,8 7 35,0 149 40,4
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15. Hur ofta anvander du Skogsskotselserien?

Alla SAF Bolag SKS

Antal % | Antal % |Antal % | Antal %
Nastan varje vecka 0 0 0 0 0 0 0 0
Nagon gang i manaden 36 15,4 3 13,6 | 2 54 | 31 17,7
Mer sallan 89 380 | 7 31,8 | 16 43,2 | 66 37,7
H?r anvant nagon enstaka 59 252 | 7 31,8 5 13,6 | 47 26,9
gang
Kanner till, men har aldrig 50 21,4 5 22,7 | 14 37,8 | 31 17,7
anvant Skogsskotselserien
Obesvarade 163 34 78 51

Ar du sjilv skogsigare? Kontakt med skogséagare?
Ja Nej Dagligen— Nagon gang i
varje vecka manaden—
aldrig
Antal % | Antal % | Antal % | Antal %
Nastan varje vecka 0 0 0 0 0 0 0 0
Nagon gang i manaden 10 9,6 | 26 20,0 33 18,3 3 5,9
Mer sallan 45 43,3 | 44 33,8 66 36,7 | 23 45,1
Har anvant nagon 28 26,9 | 31 23,8 45 25,0 | 12 23,5
enstaka gang
Kanner till, men har aldrig 21 20,2 | 29 22,3 36 20,0 | 13 25,5
anvant
Skogsskotselserien
Obesvarade 69 94 138 25
Alder
21-30 31-40 41-50 51-60 61+
Antal % Antal % Antal % Antal % Antal %
Nastan varje 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
vecka
Nagon gang i 4 13,3 6 12,8 | 4 8,2 16 186 | 6 27,3
manaden
Mer sallan 15 50,0 19 40,4 | 14 28,6 35 40,7 27,3
Har anvant nagon 6 20,0 15 31,9 | 17 34,7 15 17,4 27,3
enstaka gang
Kanner till, men 5 16,7 7 14,9 | 14 28,6 20 23,3 | 4 18,2
har aldrig anvant
Skogsskotsel-
serien
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Utbildning

Grundskola/gymnasium

Skogstekniker/skogsmastare

Universitetsutbildning

Antal %

Antal %

Antal %

Nastan varje
vecka

Nagon gang i
manaden

Mer sallan

Har anvant
nagon enstaka
gang

Kanner till, men
har aldrig
anvant

Skogsskotsel-
serien

Obesvarade

0 0

1 33,3
1 33,3

1 33,3

0 0

17 13,9

49 40,2
32 26,2

24 19,7

109

0 0

17 17,56

36 37,1
22 22,7

22 22,7

43

Kon

Stab/falt

Man Kvinna

Stab

Falt

Antal % Antal %

Antal % Antal

%

Nastan 0
varje
vecka
Nagon 31
gang i

manaden

Mer 72
séllan

Har 46
anvant
nagon
enstaka
gang

0 0 0

16,4 5 11,6

38,1 16 37,2

24,3 12 27,9

0 0 0

2 14,3 | 34

5 357 | 84

2 14,3 | 56

15,6

38,5

257

Kanner 40
till, men
har aldrig
anvant
Skogs-
skotsel-
serien

Obesva- 137

rade

21,2 | 10 23,3

25

5 357 | 44

7 152

20,2
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16. Till vad anvander du Skogsskotselserien (flera alternativ kan

valjas)?
Alla SAF Bolag SKS

Antal % Antal % | Antal % | Antal %
Soka fakta om skogsskotsel 142 35,8 9 16,1 20 17,4 | 113 50,0
Hamta material for radgivning 72 18,1 6 10,7 5 4,3 61 27,0
(egna faktablad,
exkursionshandledningar
m.m.)
Hanvisa skogsagare till att 73 18,4 4 7,1 6 5,2 63 27,9
lasa meri
Skogsskotselserien
Hamta material for 31 7,8 3 5,4 1 0,9 27 11,9
undervisning
Annat, specificera 5 1,3 0 0 5 2,2

Annat:

e Visa kollegor var det finns fakta.

e Statistik m.m.

e Anvinder ej denna skrift.

e Vikor genomgangar o hemlixor pa arbetsplatstriffar.

17. Vilken nytta har du av Skogsskotselserien i din yrkesutévning?

Alla SAF Bolag SKS

Antal % | Antal % | Antal % | Antal %
Mycket stor nytta 12 5,2 0 0 1 2,8 11 6,5
Ganska stor nytta 75 32,8 7 304 7 19,4 61 359
Varken/eller 64 27,9 8 34,8 10 27,8 46 27,1
Ganska liten nytta 41 17,9 5 21,7 8 22,2 28 16,5
Ingen nytta alls 1 0,4 0 0 1 2,8 0 0
Har ej anvant 36 15,7 3 13 9 25,0 24 14,1
Skogsskdtselserien
Obesvarad 168 33 79 56
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18. Har du nagra kommentarer eller forslag till forbattringar for
Skogsskotselserien?

e Har an anvant den for lite annu for att kunna komma med nat konkret.

e Mycket bra och heltickande serie!l!l Dock (stundom) val avancerad for
den genomsnittlige skogsigaren!

e Serien behdver marknadsféras internt, kommuniceras, men inte via
intranitet. Bast om en “ambassador” vid t.ex. APT lagger nigon timme
pa varje distrikt for marknadsforing. Jag tycker att frimst produktions-
fragor gloms bort och kan lyftas med skogsskotselserien.

e De fa ganger jag har varit inne pa Skogsskotselserien sa har den inte
varit sa uppdaterad och det har statt ganska sa kortfattat om de dmnen
jag har s6kt pa. Dirfor har jag inte anvant den sa mycket som jag hade
onskat.

e Har som sagt inte varit inne sarskilt mycket men ser stor potential. Har
bara inte funnit ro att bara sitta ner och ga igenom materialet. Tror att
det kan vara till stor nytta f6r savil mig som Skogsstyrelse-anstilld och
mig som skogsigare.

e Vigjorde en 6vning pa distriktsmote dar vi fick testa och himta kun-
skap hir. Det var bra. Jag skulle kunna ha mer anvindning av den, men
glommer att den finns. Giller att fa in den som naturlig kunskapskilla.

e Samma hidr, marknadsforing.
e Fortsitt utveckla den.
e Tror jag kan komma att utnyttja denna tjanst mer framéver.

e Svar att hitta, beh6ver mer marknadsforing da den ar en utmarkt
kunskapsbank.

e Mer info om att den finns. Bra material som fa vet ndgot om.
e Gor den mer kind bland skogsfolk.
e Informera mera om att den finns!

e Sprid information om att det finns och beritta hur vi kan ha
anvindning for det i var yrkesutovning!

e Bittre marknadsforing kan vara av virde. Ser pa mig sjilv dir jag inte
kommer ihag att anvinde Skogsskotselserien 1 vardagsjobbet.

e Mer info om att den finns kanske skulle behovas.
e Arinte si insatt i detta.
e Kan bli bittre pa att lotsa skogsdgaren till info kallan.

e Skulle vara jatteintressant med en utgava om naturvard i skogen
(eftersom det saknas nagon bra bok i amnet).

e Vid avbildning av hansyn till forn- och kulturlimningar avbildas t ex en
fangstgrop dar man limnat kulturstubbar som markering (t.ex. s. 951
hiftet om naturlig féryngring). Felet ér att kulturstubbarna star mitt pa
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fangstgropens vall och inte pa ett betryggande avstand ifran denna.
Risken ir stor att den som lédser detta ser bilden som en mall med pa-
foljden att t ex markberedaren kor for nira limningen och demolerar
denna. Det finns bra bilder inom organisationer som Bo Persson (kom-
munikationsenheten) illustrerat.

e Maiste lasa den forst.

e Jag har skoglig erfarenhet fran ”barnsben” + ett otal kurser och
skogsrelaterade utbildningar, dirav kinner man sig timligen
uppdaterad, oavsett standorter el. andra biotiska foérhdllanden. Ej
forslag pa forbittringar, den ar tillfylles.

19. Kan du tanka dig att delta i en fordjupad enkdat om Kunskap Direkt
och Skogsskotselserien? Om ja, ange din e-postadress

Totalt 94 personer har svarat att de dr intresserade av att delta i en férdjupad
enkit.

26

Anvindningen av webbtjinsterna Kunskap Direkt och Skogsskotselserien — En enkitundersokning bland skogsbrukets filtpersonal



Resultat fran enkat 2

Bilaga 2

Svarsalternativet Annan fanns for samtliga grundfragor. Denna redovisas

nedan bara om nagon svarat det alternativet.

BAKGRUNDSINFORMATION OM DE SVARANDE

1. Anstallning

Antal
Anstalld av skogsagareférening 8
Anstélld av skogsbolag eller virkeskdpande organisation 17
Anstalld av Skogsstyrelsen 33
2. Din alder
Antal %
-20 ar 0 0
21-304r 18 31,0
31-40ar 15 25,9
41-50 &r 14 24,1
51-60ar 6 10,3
61+ ar 5 8,6
3. Kon
Antal %
Man 44 75,9
Kvinna 14 24,1
4. Din utbildning (hogsta niva)
Antal %
Grundskola eller gymnasium 1 1,7
Skogstekniker/skogsmastare 26 48,3
Jagmastare eller annan universitetsutbildning 29 50,0
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OM KUNSKAP DIREKT

5. Hur ofta anvander du Kunskap Direkt?

Antal %
Nastan varje vecka 2 3,6
Nagon gang i manaden 18 31,6
Mer sallan 17 29,8
Har anvant nagon enstaka gang 12 21,1
Kanner till, men har aldrig anvant Kunskap Direkt 8 14,0
Obesvarade 1

6. Hur hittar du till Kunskap Direkt (flerval)?

Antal
Soker pa skogliga termer i Google o liknande och hamnar i Kunskap Direkt 9
Soker pa "Kunskap Direkt” i Google och liknande 12
Gar direkt till www.kunskapdirekt.se 25
Gar via Skogforsks hemsida 15
Anvander lankar pa andra hemsidor 6
Om annat, specificera 1

7. Ange TRE olika uppgifter du anvander Kunskap Direkt till (fritext)

Uppdatera ny kunskap Hitta ny kunskap
Fakta Hanvisa andra till
Frascha upp kunskaperna Tipsa dem som vill veta mera

Anvander informationen for att fa svar
pa fragor i jobbet, kollar t.ex.
tradslagsval, adellévsinfo och
vattenfragor

Bara som information

Hanvisa markagare till

Kolla upp nya rén

Egen info

Anvander som information till
markagare

Gora info

Hanvisar till Kunskap Direkt
till myndigheter som kommer

Nyfiken

Anvander for egen del for att
uppdatera mig

med fragor eller vill skriva ut
nagot

Att sOka specifika rad eller kunskap i

nagot amne som vi t.ex. kan anvanda

oss av vid en skogskvall eller vid en

individuell radgivning dar man fatt en

specifik fragestallning om skotsel

innan eller liknande
Radgivning

Vidarebefordrar lamplig Iank till
skogsagare

Jag hanvisar ibland markagare dit i

samband med radgivning

Som stdd vid genomférandet av

utbildning
Skotselforslag

Forberedelse infor kurser ar det

storsta anvandningsomradet

Kontrollera om jag minns saker ratt

Plantor
Skogsgodslingskalkyl
Faktasdkande

Egen "uppdatering”
Omvandlingstal

Radgivningssituationer
Kunskapsinhamtning
Skogsodling av frammande

tradslag

Se om nagot nytt hant
Rojning

Nya forskningsron

Kurser
Kolla nyheter/forskningsrén

Ajourhalla kunskaper

Planering

Nar jag far fragor fran
markagare som jag ej kan
besvara pa rak arm

Soka info om specifika saker
Gallring

Gora kurser
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Bekrafta kunskap
Skaffar ny kunskap

Foryngringsfragor
Sakfakta
For egen del — kunskapstorst

Vid kurser/utbildningar hamtar jag
exempel fran och hanvisar till Kunskap
Direkt

"Uppslagsverk” — referens och
dubbelkoll av gamla kunskaper

Volymberakningar
Planuppgifter

For att besvara detaljerade fragor fran
markagare, exv om matt pa
skogsbilvagar

Kunskapsinhamtning och praktiska
tips om adellov

Frascha upp kunskaperna — up to date
Produktionsatgarder sadsom rojning
Inget i dagslaget

Berakningsverktyg

For att lasa om nya saker inom
skogen

Kolla nagot man lart sig men vill kolla
om man kom ihag ratt

Infos6k om plantering och
provenienser

Ta fram uppgifter om skétsel av
adellov

Infor presentationer
Infor presentationer

Proveniensval
Inhamta kunskap for egen del

For att tipsa skogsagare — och aven
skogstjansteman

Soker fakta

Gallringsmallar

Uppdatering eller dubbelkoll
av kunskap

Rojningslaternativ
Nyheter
For att fa stéd infor andra

Hanvisar markagare till
Kunskap Direkt vid enskilda
radgivningar

Berakningar

Tillvaxtberakningar
Markberedning

Skotsel av mer udda tradslag
an vanligt

- Vagar

Har testat anvanda Ingvar
- gallring

Foryngring

Kolla nagot jag inte vet sa
mkt om, t.ex. sadd

Utbildning till markagare for
att de sjalva ska soka info

Ta fram uppgifter om skotsel
av ordinart 16v

Dialog med
skogsvardsentreprendr

Dialog med
skogsvardsentreprendr

Tradslagsval
Radgivning
Faktasok ibland

Foérmedlar info om sidan till
skogséagare

Roéjningsmallar

Kalkyler
Berakningsverktyg

Anvander vissa verktyg i mitt
arbete

Skotsel av 16v & barr
Radgivning

Flertrad

Allman berikning av

kunskapsbanken

-skogsvard

- plantering

Avverkning

Ny kunskap

Ingvar

Ovrig info om skogsskotsel
Ovrig info om skogsskotsel

Allman kunskap

Infér samrad

Anvander det som
hjalpmedel infor utbildnings-
och informationsaktiviteter
som jag ska genomfora

Soker nya rén inom
skogsbruket
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8. Vilka delar anvander du nar du beséker Kunskap Direkt (flerval)?

Antal
Skoglig grundkurs 5
Skogens kulturarv 10
Skogsbruk och vatten 21
Skotsel av bjork, asp och al 25
Skotsel av adelldév 20
Foryngra barrskog 19
Skogsbrénsle 16
Réja barrskog 30
Gallra barrskog 19
Avverka barrskog 9
Kraftsamling skog 2
Vagar (bygga och underhalla) 22
Berakningsverktyg och andra beslutsstod 22
Filmer 3
Annat 2
Vet inte 5

9. Hur navigerar du (d.v.s. flyttar runt mellan sidor) i forsta hand pa
Kunskap Direkt (flerval)?

Antal
Anvander menyerna (rubriker och underrubriker) 47
Anvander sokfunktionen 19
Anvander de lankar och puffar som finns utanfér menyerna 5
Annat 2

10. Ovriga kommentarer om Kunskap Direkt.

e  Finfint material.

e  Ger ett bra stdd, lite langt mellan uppdatering av vissa texter. Skulle vara bra med
en dversyn.

e Inget speciellt, bra att det finns.

e  Mycket god kunskapskalla att 8sa ur.

e Bra verktyg som jag rekommenderar skogsagare.

e Kanns aktuell.

e Jag tycker sidan ar nagot svarnavigerad, framfor allt vanstra spalten.

e Ett kanonverktyg som jag bade i nuvarande och tidigare jobb rekommenderar
skogsagare att anvanda.

o Ett mycket bra stélle att s6ka relevant information.

e BRA! Lagom avvagt mellan vetenskap och mer jordnara och praktiska tips

e  Trevligt upplagg.

e  Som virkeskOpare sa ser jag att priserna ar valdigt generaliserade.

e  Otroligt informativ. Kan upplevas lite rorigt med alla lankar och manga rubriker.

e Mycket bra sida! Det kan inte laggas for mycket resurser pa att marknadsféra den
mot markagare. En mycket viktig malgrupp for Kunskap Direkt.

e Den ar mycket bra for skogségare som inte har sa mycket fackkunskaper, men jag
tycker den ar anvandbar aven for skogsutbildade.

e Bra.
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OM SKOGSSKOTSELSERIEN
11. Hur ofta anvénder du Skogsskotselserien?

Antal %

Nastan varje vecka 1 1,9
Nagon gang i manaden 10 18,5
Mer sallan 18 33,3
Har anvant nagon enstaka gang 13 20,4
Kanner till, men har aldrig anvant Skogsskotselserien 11 20,1
Annat 1 1,9
Obesvarade 4

12. Hur hittar du till Skogsskoétselserien (flerval)?

Antal
Soker pa skogliga termer i Google o likn. och hamnar i Skogsskétselserien 9
Soker pa Skogsskotselserien i Google och liknande 6
Gar direkt till www.skogsstyrelsen.se/skogsskotselserien 20
Letar via Skogsstyrelsens hemsida 21
Anvander lankar pa andra hemsidor 1
Om annat, specificera 0
Vet inte 8

13. Vilka delar har du anvént i Skogsskotselserien? Ange ocksa hur
(antal svar).

Last hela  Last delar av Inte last alls  Anvént i undervisning/radgivning

1. kogsskotselns 2 10 31 1
grunder och samband

2. Produktion av fré och 3 13 31 2
plantor

3. Plantering av 1 18 25 2
barrtrad

4. Naturlig féryngring 4 21 25 0
av tall och gran

5. Sadd 4 10 30 1
6. Rgjning 8 26 17 5
7. Gallring 3 24 21 2
8. Stamkvistning 2 10 32 0
9. Skétsel av bjork, al 3 19 23 2
och asp

10. Skotsel av 4 12 31 3
adelldvskog

11. Bladningsbruk 5 7 34 0
12.Skador pa skog 1 26 22 3
13. Skogsbruk — mark 4 18 22 3
och vatten

14. Naturhansyn 4 19 24 1
15. Produktions- 4 17 25 2
héjande atgarder

16. Skogsbransle 2 18 24 2
17. Skogsskotselns 1 14 28 1
ekonomi

19. Skogstradsforadling 1 6 35 0
SUMMA 56 288 480 30
Procent 7 34 56 4

" Den procentuella férdelningen har beraknats pa summan av antalet svar for varje svarsalternativ. Antal svar skiljer
sig emellertid nagot mellan respektive del.
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14. Vilken nytta i ditt arbete har du av de olika delarna i

Skogsskotselserien (antal svar)?

Mycket Ganska Varken/eller Ganska Mycket Vet
stor stor liten liten ej
nytta nytta nytta nytta
1. Skogsskotselns 3 9 8 2 6 17
grunder och samband
2. Produktion av fro 1 10 6 1 12 18
och plantor
3. Plantering av 1 9 11 4 5 18
barrtrad
4. Naturlig foryngring 5 10 10 2 6 16
av tall och gran
5. Sadd 2 9 7 4 7 18
6. Rojning 7 16 5 5 2 14
7. Gallring 3 16 10 3 4 13
8. Stamkvistning 3 7 7 8 6 16
9. Skotsel av bjork, al 3 15 10 2 6 14
och asp
10. Skotsel av 2 9 4 1 14 17
adelldvskog
11. Bladningsbruk 3 3 11 3 9 18
12.Skador pa skog 3 19 7 1 4 15
13. Skogsbruk —mark 4 14 6 2 4 16
och vatten
14. Naturhansyn 5 13 8 2 2 18
15. 3 9 8 4 4 17
Produktionshéjande
atgarder
16. Skogsbransle 4 7 9 4 4 19
17. Skogsskotselns 0 11 9 2 4 19
ekonomi
19. 0 7 5 5 8 21
Skogstradsforadling
SUMMA 52 193 141 55 107 304
Procent ' 6 23 17 6 13 36

" Den procentuella fordelningen har beraknats pa summan av antalet svar for varje

svarsalternativ. Antal svar skiljer sig emellertid nagot mellan respektive del.

15. Nar du har anvant Skogsskotselserien, har du i allmanhet?

Antal %
Skrivit ut hela pdf-filen 6 10,3
Skrivit ut delar av pdf-filen 8 13,8
Last pdf-filen pa skarmen 30 51,7
Annat 2 3,4
Vet inte 12 20,7
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16. Nar du har anvant Skogsskotselserien, har du... (flerval)?

Antal %
...SOkt efter viss skogsskotselkunskap som du vid tillfallet haft behov av? 35 60,3
...haft som mal att férdjupa dina kunskaper inom nagot 13 22,4
skogsskotselomrade?
...kontrollerat att din kunskap stdmmer med vad som star i 20 34,5
Skogsskotselserien?
Annat 3 5,2
Vet inte 11 19,0

17. Instammer du i féljande pastaenden om Skogsskotselserien
(procent)?

Instimme Instamme Varken/ell Instimme Instaimme Ve
r helt r delvis er r inte rintealls tej
sarskilt

Sprak och

disposition gor att

innehallet ar latt

att forsta 42 24 6 2 0 26

Det gar bra att

hitta det jag soker

med hjalp av

innehallsforteckni

ng och

mellanrubriker 24 48 4 2 0 22

Innehallet ar FOR
DETALJERAT for
att det ska vara

anvandbart for
mig 0 10 12 22 34 22

Innehallet &r FOR
OVERSIKTLIGT

for att det ska
vara anvandbart

for mig 4 18 14 22 18 22
Mangden

illustrationer ar

lagom 22 30 18 2 2 26

Det behovs fler
FOTOGRAFIER
for att man battre
ska forsta vad

som menas i
texten 6 12 48 6 2 26

Det behovs fler
DIAGRAM for att
man battre ska

forsta vad som
menas i texten 4 6 50 12 4 24

Ett eller flera
viktiga omraden

inom skogsskoétsel
saknas 4 8 28 16 8 36

Det ar lagom med

"praktiska

tillampningar” i de

delar jag kommit i

kontakt med 12 32 22 0 2 32
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Det ar lagom med

"teori” i de delar

jag kommit i

kontakt med 14 28 24 4 2 28
Det ar latt att hitta

Skogsskotselserie
n pa natet 26 38 6 10 2 18

Jag skulle vilja ha

mer tid att l1asa i

Skogsskotselserie

n an vad mina

arbetsuppgifter

tillater 46 30 6 2 0 16

Jag har "plockat
hem” foton,
diagram eller
teckningar fran
Powerpointfilen
som hor till varje

del, for att gora
eget material 4 6 10 16 44 20

Jag tycker det ar
bra att det finns
fotnoter i texten

som anger kallan
till pastaendet 40 18 18 0 2 22

Hogst upp pa
varje sida anges
datum nar varje
del lades ut pa
natet. Det ar
viktigt att varje del
revideras sa ofta

att den kanns
aktuell. 52 22 6 0 2 18

18. Ovriga kommentarer om Skogsskotselserien

e Jag brukar anvanda Kunskap Direkt, men om jag hade anvant Skogsskétselserien sa hade
jag sakert haft hjalp av den pa jobbet.

e  Jag tror att det ar dags att flagga ordentligt for Skogsskotselserien internt inom
Skogsstyrelsen. Jag och min distriktskollega ar bada lika okunniga om den.

e  Ett bra verktyg nar man ska forbereda kurser, bade betalkurser och LBP.

° Problemet att hitta serien ligger nog i Skogsstyrelsens nya hemsida, den ar inte jag sa bekant
med annu.

e Maste titta meri den!

. Jag hade behdvt 1asa mer i Skogsskoétselserien for att kunna svara pa fragan 14 och 17.
e  Harinte nyttjat Skogsskotselserien.

e  Trevligt upplagg!

e  Harinte anvant den, men nar jag last fragorna sa ser jag att det kan finnas en del matnyttigt
att lasa

° Har aldrig hort om den eller anvant den.

° Jag onskar verkligen att jag hade mer tid att 1asa i serien. Som jagmastare tycker jag att den
haller hdg niva aven for mig (om jag jamfor med andra anvandare ex m.a.). Kommer definitivt
ta mig mer tid framover att 1asa i serien da jag kommer jobba mer med radgivning och LBP
framover.
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Bilaga 3
Utformning av enkat 1

E-POSTTEXT:

Hej,

Vi hoppas att du vill avsitta 5 minuter for att svara pa nagra fragor om webb-
tjansterna Kunskap Direkt och Skogsskotselserien. Vi vill att du besvarar
enkiten dven om du inte kinde till tjdnsterna tidigare. Enkiten riktar sig till
skogstjansteman pa Skogsstyrelsen, skogsbolag och skogsigareféreningar. Dina
svar behandlas anonymt.

Klicka pa den 6versta linken sd Oppnas enkiten direkt i din webbldsare. Om
det inte fungerar kan du anvinda den andra linken och logga in med de upp-
gifter som anges.

Tack pa férhand

Clas Fries, for Skogsstyrelsen och Skogsskotselserien, 090-15 83 14
Mats Hannerz, for Skogforsk och Kunskap Direkt, 070-5288554
INTROTEXT (HUVUDET PA ENKATEN)

Denna enkit vinder sig till yrkesverksamma inom skogsbolag, skogsigare-
toreningar och Skogsstyrelsen. Syftet ar att ge en bild av hur tva viktiga kun-
skapstjanster om skogsskotsel anvands och uppfattas. Enkitens resultat ska
hjalpa oss att gora tjansterna annu bittre. Vi vill att du besvarar enkiten dven
om du inte kinde till tjinsterna tidigare.

Enkiten innehaller enkla flervalsfragor. Dessutom finns plats for egna kom-
mentarer. Du svarar helt anonymt. I slutet av enkiten kan du dock ange din e-
post om du vill delta i en uppféljande enkit om ndgra veckor. Alla som deltar i
den deltar i utlottningen av tio exemplar av den rykande farska ”Grundbok for
skogsbrukare”.

Tack pa férhand
Clas Fries, for Skogsstyrelsen och Skogsskotselserien, 090-15 83 14.
Mats Hannerz, f6r Skogforsk och Kunskap Direkt, 070-5288554.
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SJALVA ENKATEN

1. Anstéllning?

e Anstilld av skogsagarforening.

e Anstilld av skogsbolag eller virkeskopande organisation.
e Anstilld av Skogsstyrelsen.

e Annan (fritextfalt).

2. Arbetar du pa stab eller i falt?

e Stab (centralt med stédjande eller ledande funktion, chefer pa
distriktsniva).

e Tiltorganisation (motsvarande konsulent, inspektor, virkesképare,
produktionsledare).

e Annan (fritext).

3. Ardu sjilv skogsédgare?
e Ja.

e Negj.

e Vetej.

4. Din alder

e 20 ar.

e 21-30 ar.

e 31-40 ar.

e 41-50 ar.

e 51-60 ar.

e (Ol+ ar.

5. Kon

e Man.

e Kyvinna.

6. Din utbildning (hogsta niva)
e  Grundskola.

e  Gymnasium.

e Skogstekniker.

e Skogsmistare.

e Jigmistare/skogsvetare.

e Biolog.

e Annan utbildning.

e Annan utbildning, ange vilken (fritextfalt).

Hur ofta anvéander du internet?
e [ stort sett dagligen.
e Varje vecka.
e Nigon ging i manaden.
e Mer sillan.
e Aldrig.
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Hur ofta traffar du eller fungerar som radgivare till skogsagare?
e I stort sett dagligen.
e Varje vecka.
e Nigon gang i manaden.
e  Mer sillan.
e Aldrig.

9. Kande du till Kunskap Direkt (Skogforsks radgivningsverktyg
om skogsskotsel) innan denna enkat?

e Ja.
e Nej (ga vidare till fraga 14).

10. Hur ofta anvander du Kunskap Direkt?

e Anvinder nistan varje vecka.

e Anvinder nagon gang i manaden.

e Anvinder mer sillan.

e Har anvint nagon enstaka gang.

e Kinner till, men har aldrig anvint Kunskap Direkt.

11. Till vad anvander du Kunskap Direkt (flera alternativ kan
valjas)?

e Soka fakta om skogsskotsel.

e Himta material for radgivning (f6r egna faktablad,
exkursionshandledningar m.m.).

e Hinvisa skogsigare till att ldsa mer 1 Kunskap Direkt.

e Himta material f6r undervisning.

e Anvinda rikneverktyg och andra beslutsstod (t.ex. Plantval,
Rojningskalkyl, Bestandsval).

e Testa kunskaper 1 kunskapstesterna.

e Sc filmer om skogsskotsel.

e Annat (fritextfalt).

e Har ¢j anvint Kunskap Direkt.

12. Vilken nytta har du av Kunskap Direkt i din yrkesutévning?
e  Mycket stor nytta.

¢ Ganska stor nytta.

e Varken/eller.

e Ganska liten nytta.

e Ingen nytta alls.

e Har ¢j anvint Kunskap Direkt.

13. Har du nagra kommentarer eller forslag till forbattringar for
Kunskap Direkt?

e Fritextfalt.
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14. Kande du till Skogsskotselserien (Skogstyrelsens webb-bdcker
om skogsskotsel) innan denna enkat?

15. Ja.

16. Nej (ga vidare till fraga 18).

17. Hur ofta anvander du Skogsskotselserien?

e Anvinder nastan varje vecka.

e Anvinder nigon ging i manaden.

e Anvinder mer sillan.

e Har anvint nagon enstaka gang.

e Kinner till, men har aldrig anvint Skogsskotselserien.

18. Till vad anvander du Skogsskotselserien (flera alternativ kan
viéljas)?
e Soka fakta om skogsskotsel.

e Himta material for radgivning (for egna faktablad,
exkursionshandledningar m.m.).

e Hinvisa skogsigare till att lisa mer 1 Skogsskétselserien.
e Himta material for undervisning.

e Annat (fritextfalt).

e Har ¢j anvint Skogskotselserien.

19. Vilken nytta har du av Skogsskotselserien i din yrkesutévning?
e  Mycket stor nytta.

¢ Ganska stor nytta.

e Varken/eller.

e Ganska liten nytta.

e Ingen nytta alls.

e Har ¢j anvint Skogsskotselserien.

20. Har du nagra kommentarer eller forslag till forbattringar for
Skogsskotselserien?

e Fritextfalt.

21. Kan du tanka dig att delta i en fordjupad enkdt om Kunskap
Direkt och Skogsskotselserien? Om ja, ange din e-postadress.

e (plats for e-post).

TACK FOR DIN MEDVERKAN!

Du kan sjilv besoka webbtjansterna pa adresserna
http://www.kunskapdirekt.se och
http://www.skogsstyrelsen.se/skogsskotselserien
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Bilaga 4

Utformning av enkat 2

ENKATNAMN:
Kunskap Direkt och Skogsskotselserien uppfoljning.

E-POSTTEXT:

Hej,

Vi hoppas att du vill avsitta nagra minuter for att svara pa nagra frigor om
webbtjinsterna Kunskap Direkt och Skogsskétselserien. Du som far enkiten
har tidigare svarat pa var 6versiktliga enkit. Dir angav du att du vill hjilpa oss
genom att svara pa ytterligare fragor. Alla som svarar deltar i utlottningen av
tio stycken Grundbok for skogsbrukare (nyutgava 2010).

Klicka pa 6versta linken sa 6ppnas enkiten direkt i din webbldsare. Om det
inte fungerar kan du anvinda den andra linken och logga in med de uppgifter
som anges.

Tack pa férhand
Mats Hannerz, f6r Skogforsk och Kunskap Direkt, 070-5288554
Clas Fries, for Skogsstyrelsen och Skogsskétselserien, 090-158314

INTROTEXT (HUVUDET PA ENKATEN)

Du som har fatt den hir enkiten har tidigare angett att du ar beredd att svara
pa en fordjupad enkit om Kunskap Direkt och Skogsskotselserien. Liksom den
tidigare enkiten 4r denna anonym. Dina svar kommer att hjilpa oss att gora
tjansterna annu bittre.

Enkiten innehaller flervalsfragor och fragor dar du kan svara fritt.

Tack pa férhand
Mats Hannerz, f6r Skogforsk och Kunskap Direkt, 070-5288554
Clas Fries, for Skogsstyrelsen och Skogsskétselserien, 090-158314

ENKATEN
1. Var ar du anstalld?

e Anstilld av skogsagarforening.

e Anstilld av skogsbolag eller virkeskopande organisation.
e Anstilld av Skogsstyrelse.

e Annat (fritext).

2. Din alder
o 20 ir.
e 21-30 ar.
o 31-40 ar.
e 41-50 ar.
e 51-60 ar.
e (1-ir.
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3. Kon
e Man.
o Kyvinna.

4. Din utbildning
e Hogst grundskola eller gymnasium.
e Skogstekniker/Skogsmistare.
e Jagmistare eller annan universitetsutbildning.
e Annan (fritext).

5. Hur ofta anvander du Kunskap Direkt?
e Anvinder nastan varje vecka.
e Anvinder nagon gang i manaden.
e Anvinder mer sillan.
e Har anvint nagon enstaka gang.

Kinner till, men har aldrig anvant Kunskap Direkt.

6. Hur hittar du till Kunskap Direkt (flerval)?
e Soker pa skogliga termer i sokmotorer (Google o. likn.) och hamnar i
Kunskap Direkt.

e Soker pa Kunskap Direkt 1 s6kmotorer.
e  Gar direkt till www.kunskapdirekt.se.

e Gir via Skogforsks hemsida.

e Anvinder linkar pa andra hemsidor.

e Andra (fritext).

7. Ange tre olika uppgifter du anvander Kunskap Direkt till
e Fritext, tre falt.

8. Vilka delar anvander du nar du beséker Kunskap Direkt? (flerval)
e Skoglig grundkurs.
e Skogens kulturarv.
e Skogsbruk och vatten (om vattenvard).
e Skotsel av bjork, asp och al.
e Skotsel av ddellov.
e Doryngra (barrskog).
e Skogsbrinsle (barrskog).
e Roja (barrskog).
e Gallra (barrskog).
e Avverka (barrskog).
e Kraftsamling Skog.
e Vigar (bygga och underhalla).
e Berakningsverktyg och andra beslutsstod.
e Tilmer (Skogsbio).
e Annat (fritext).
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9. Hur navigerar du (d.v.s. flyttar runt mellan sidor) i forsta hand pa
Kunskap Direkt (flerval)?

e Anvinder menyerna.
e Anvinder s6kfunktionen.
e Anvinder de lankar och puffar som finns utanfér menyn.

10. Ovriga kommentarer om Kunskap Direkt
e Fritext.

11. Hur ofta anvander du Skogsskotselserien?
e Anvinder nistan varje vecka.
e Anvinder nagon gang i manaden.
e Anvinder mer sillan.
e Har anvint nagon enstaka gang.
e Kinner till, men har aldrig anvint Skogsskotselserien.

12. Hur hittar du till Skogsskoétselserien (flerval)?
e Soker pa skogliga termer 1 s6kmotorer (Google o. likn.) och hamnar i
Skogsskotselserien.
e Soker pa Skogsskotselserien 1 sékmotorer.
e  Gar direkt till www.skogsstyrelsen.se/skogsskotselserien.

e  Gar via Skogsstyrelsens hemsida.
e Anvinder linkar pa andra hemsidor.
e Andra (fritext).
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13. Vilka delar har du anvant i Skogsskotselserien? Ange ocksa hur.

Last Last Inte last | Anvant material for
hela delar alls undervisning/ridgivning
av

Skogsskotselns
grunder och
samband

Produktion av fr6
och plantor

Plantering av
barrtrid

Naturlig foryngring
av tall och gran

Sadd

Rojning

Gallring

Stamkvistning

Skétsel av bjork, al
och asp

Skétsel av
adellvskog

Blidningsbruk

Skador pa skog

Skogsbruk - mark
och vatten

Naturhinsyn

Produktionshéjande
atgirder

Skogsbrinsle

Skogsskéotselns
ekonomi

Skogstridsforadling
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14. Vilken nytta i ditt arbete har du av de olika delarna i
SKOGSSKOTSELSERIEN?

Mycket
stor
nytta

Ganska
stor
nytta

Varken/
eller

Ganska
liten
nytta

Mycket
liten
nytta

Skogsskéotselns
grunder och
samband

Produktion av fr6
och plantor

Plantering av
barrtrid

Naturlig foryngring
av tall och gran

Sadd

Rojning

Gallring

Stamkvistning

Skétsel av bjork, al
och asp

Skotsel av
idell6vskog

Blidningsbruk

Skador pa skog

Skogsbruk - mark
och vatten

Naturhansyn

Produktionshéjande
atgirder

Skogsbrinsle

Skogsskéotselns
ekonomi

Skogstridsforadling

15. Nar du anvant Skogsskotselserien, har du i allmanhet:
e  Skrivit ut hela pdf-filen.

Skrivit ut delar av pdf-filen.

List pdf-filen pa skirmen.

Kommentar (fritext).

16. Nar du last i Skogsskotselserien, har du... (flerval)

e ... sOkt efter nagon viss skogsskotselkunskap, som du vid tillfdllet haft
behov av?

e ... haft som mal att férdjupa dina kunskaper inom nagot skogsskotsel-
omrade?

e ... kontrollerat att din kunskap 1 en bestimd skogsskotselfraga verk-
ligen stimmer (med vad som anges i Skogsskotselserien)?

e Kommentar (fritext)
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17. Instammer du i féljande pastaenden om Skogsskotselserien:

Instimmer | Instaimmer | Varken/ | Instimmer Instammer
helt delvis eller inte sarskilt | inte alls

1. Sprak och
disposition i
Skogsskotselseri
en gor att
innehallet ar latt
att forsta

2. Det gar bra att
hitta det jag
sOker med hjilp
av
innehallsférteck
ning och
mellanrubriker

3. Innehillet ar for
detaljerat for att
det ska vara
anvandbart for
mig

4. Innehallet ar for

oversiktligt for
att det ska vara

anvandbart for
mig

5. Mingden
illustrationer ar
lagom

6. Det behovs fler
fotografier for
att man bittre
ska forstd vad
som menas 1
texten

7. Det behovs fler
diagram for att
man battre ska
forsta vad som
menas 1 texten

8. Etteller flera
viktiga omraden
inom
skogsskotseln
saknas

9. Det dr lagom

med “praktiska
tillimpningar” 1
de delar av
Skogsskotselseri
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ens som jag
kommit i
kontakt med

10. Det ar lagom
med teori” 1 de
delar av
Skogsskotselseri
ens som jag
kommit 1

kontakt med

11. Det ar litt att
hitta
Skogsskotselseri
en pa natet

12. Jag skulle vilja
ha mer tid att
ldsa 1
Skogsskotselseri
en 4n vad mina
arbetsuppgifter
tillater

13. Jag har "plockat
hem" foton,
diagram eller
teckningar fran
Powerpointfilen
som hor till
varje del, for att
gora egna
material

14. Jag tycker att det
ar bra att det
finns fotnoter i
texten som
lingst ner pa
sidan anger
kallan till ett
pastaende.

15. Hogst upp pa
varje sida anges
datumet da varje
del lades ut pa
natet. Det ar
viktigt att varje
del revideras sa
ofta att den
kanns ordentligt
aktuell.
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18. Ovriga kommentarer om Skogsskotselserien
e Fritext

TACK FOR DIN MEDVERKAN
Mats Hannerz
Clas Fries
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Arbetsrapporter fran Skogforsk fr.o.m. 2010

2010

Nr 700 Hannerz, M. & Cedergren, J. 2010. Attityder och kunskapsbehov — féridlat
skogsodlingsmaterial. 56 s.

Nr 701 Rytter, R.M. 2010. Detektion av réta i bokved — resultat av mithojd, riktning och
tidpunkt. 10 s.

NR 702 Rosvall, O. & Lundstrém, A. 2010. Féridlingseffekter 1 Sveriges skogar -
kompletterande scenarier till SKA-VB 08. 31 s.

Nr 703 von Hofsten, H. 2010. Skérd av stubbar — nulige och utvecklingsbehov. 18 s.

Nr 704 | Karlsson, O. & Nisserud, F. 2010. Utveckling av en dynamisk helfordonsmodell
for skotare. 73 s.

Nr 705 | Eliasson, L. & Johannesson, T. 2010. Forréjningens paverkan pé grotskotning —
En studie av produktivitet, ekonomi, grotkvalitet hos SCA skog. 9 s.

Nr 706 | Rytter, L. & Stener L.G. 2010. Uthallig produktion av hybridasp efter skérd —
Slutrapport 2010 f6r Energimyndighetens projekt 30346. 23 s.

Nr 707 Bergkvist, I. 2010. Utvirdering av radférbandsférsok anlagda mellan 1982-1984.
16 s.

Nr 708 Hannrup, B. & Jonsson, P. 2010. Utvirdering av sigmotorn F11-iP med
avseende pa uppkomsten av kapsprickor — en jimforande studie. 28 s.

Nr 709 Twarsson Wide, M., Belbo, H. 2010. Jimf6rande studie av olika tekniker f6r
skogsbrinsleuttag i mycket klen skog Skogsbrinsleuttag med Naarva-Gripen
1500-40E och Log Max 4000, Mellanskog, Simea 28 s.

Nr 710 Englund, M., Léfroth, C. & Jénsson, P. 2010. Inblandning av r6tt ljus i LED-
lampor — Laboratoriestudier av hur manniskor uppfattar tre olika
ljusblandningar. 7 s.

Nr 711 Mullin, T'J., Hallander, J., Rosvall, O. & Andersson, B. 2010. Using simulation to
optimise tree breeding programmes in Europe: an introduction to POPSIM™.,
28 s.

Nr 712 | Jénsson, P. 2010. Hydrauliskt dimpad hytt — ett lyft f6r arbetsmiljon? 14 s.

Nr 713 | Eriksson, B. & Sonesson, J. 2010. Tredje generationen skogsbruksplaner —
Slutrapport DElproj 4 — Arbetsgang vid planliggning. 23 s.

Nr 714 Sonesson, J. 2010. Nya arbetssitt i skogsbruksplanliggning. 20 s.

Nr 715 Eliasson, L. 2010. Huggbilar med lastvixlarsystem. 13 s.

Nr 716 | Eliasson, L. & Granlund P. 2010. Krossning av skogsbrinsle med en stor kross —
En studie av CBI 8400 hos Skellefted Kraft. 6 s.

Nr 717 | Stener, L.G. 2010. Tillvixt, vitalitet och densitet fér kloner av hybridasp och
poppel i sydsvenska forsok. 46 s.

N 718 | Palmquist, C. & Sandberg, J. & Vibrationskomfort och ergonomi pa férarstolar i
skotare. 98 s.

Nr 719 Thor, M. 2010. Avverkning och hantering av virke och avverkningsrester vid
angrepp av tallvedsnematoder i svensk skog. 42 s.

Nr 720 Fogdestam, N. 2010. Studier av Biotassu Griptilt S35 i gallring. 11 s.

Nr 721 Brunberg, T. 2010. Brinsleférbrukningen i skogsbruket. 12 s.

Nr 722 | Brunberg, T. 2010. Rétt begrepp. 25 s.

Nr 723 Lofroth, C. & Svenson, G. 2010. ETT — modulsystem f6ér skogstransporter —
Delrapport for de tva forsta aren. 130 s.

Nr 724 Rytter, L. & Lundmark, T. 2010. Slutrapport f6r Energimyndighetens projekt
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